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Abstrak

Kelompok usaha wanita pengrajin purun “Galoeh Bandjar™ Kelurahan Palam, Kecamatan Cempaka, Kota
Banjarbaru, Kalimantan Selatan dibentuk oleh Pemerintah Kota Banjarbaru Kalimantan Selatan sebagai wadah
kelompok usaha yang bergerak dibidang kerajinan anyaman purun dan pengembangan destinasi wisata Kampung
Purun. Tujuan kegiatan adalah memberikan informasi penjualan elektronik (e-commerce) berbasis online dan
melakukan pelatihan dan pendampingan dalam pembukaan toko jualan produk kerajinan purun secara online.
Metode yang diterapkan melalui pertemuan, penyampaian materi, diskusi, pelatihan dan pendampingan. Hasil
kegiatan dapat memberikan perubahan sikap dan pengetahuan kelompok mitra dari kurang mengetahui menjadi
cukup banyak mengetahui tentang promosi produksi kerajinan purun secara online atau e-commerce. Informasi
yang diberikan secara teori dan melakukan pelatihan dan pendampingan terhadap promosi produksi kerajinan purun
secara online atau e-commerce memberikan pengaruh peningkatan pemahaman kepada kelompok mitra, walaupun
peningkatan baru terjadi beberapa angota kelompok mitra. Informasi yang diberikan berupa pelatihan dan
pendamping memberikan dampak peningkatan yang positif, terjadinya adopsi dan promosi produk oleh anggota
kelompok mitra ke anggota masyarakat lainnya mengalami perubahan ke arah positif yaitu dari kriteria cukup
menjadi kriteria baik.

Kata kunci: anyaman purun; Kerajinan tangan; purun

Abstract

The purun craftswomen business group "Galoeh Bandjar" of Palam Village, Cempaka Subdistrict, Banjarbaru
City, South Kalimantan was formed by the Banjarbaru City Government of South Kalimantan as a forum for
business groups engaged in purun woven crafts and the development of Kampung Purun tourist destinations. The
objectives of the activity were to provide information on online-based electronic sales (e-commerce) and conduct
training and assistance in opening an online purun handicrafi product sales shop. The method applied was through
meetings, material delivery, discussions, training and mentoring. The results of the activities can provide changes
in the attitudes and knowledge of the partner group from knowing less to knowing quite a lot about the promotion
of purun handicraft production online or e-commerce. Information provided in theory and conducting training and
mentoring on the promotion of online or e-commerce purun handicraft production had the effect of increasing
understanding to the partilll group, although the increase only ocmcd for some members of the partner group.
The information provided in the form of training and assistance has a positive impact on improvement, the adoption
and prometion of products by members of the partner group to other community members has changed in a positive
direction, namely from moderate criteria to good criteria.

Keywords: purun weaving; handicrafis; purun
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I. PENDAHULUAN

Wilayah Kalimantan Selatan dan Kalimantan
Tengah banyak ditemukan purun tikus (Eleocharis
dulcis) karena wilayah Kalimantan banyak ditemukan
rawa sulfat masam. Purun tikus adalah tumbuhan air
yang tumbuh secara alami dan terdapat pada lahan
rawa pasang surut sulfat masam, purun tikus
merupakan tumbuhan unik karena hanya mampu
hidup pada perairan sulfat masam, kemampuan
beradaptasi dalam kondisi sulfat masam schingga
mampu hidup dan berkembang biak dengan subur
[1][2]. Purun tikus memiliki banyak manfaat, purun
tikus yang terdapat di wilayah Kelurahan Palam
Kecamatan Cempaka digunakan sebagai bahan baku
pembuatan kerajinan tangan anyaman [3]. Salah satu
sentra yang memanfaatkan purun tikus sebagai
kerajinan tangan berupa anyaman seperti tas, dompet,
dan tikar adalah kawasan kelurahan palam kecamatan
[L104]05]-
produk yang dihasilkan berupa tas, dompet, topi, dan

cempaka Kota Banjarbaru Umumnya
tikar anyaman bahan dasar purun tikus [3][6][7][8].
produksi anyaman tersebut dijual di rumah pengrajin
dengan pasar utama di wilayah Kota Banjarbaru dan
sekitarnya, sementara untuk pasar luar Kalimantan
sangat terbatas. Sistem pasar produk yang digunakan
masih bersifat konvensional yang memerlukan biaya
yang tinggi seperti mengikuti acara-acara pengenalan
produk yang tertata dan berbayar, promosi dengan
pembuatan brosur dan lainnya [9][10][11]. Sistem
konvensional tersebut sangat memberatkan pengrajin
produk purun tikus di Kelurahan Palam Banjarbaru
karena adanya biaya yang harus dikeluarkan dalam
upaya meningkatkan penjualan produk anyaman
purun tikus. Pemerintahan Kota Banjarbaru banyak
membantu di dalam pengenalan dan pemasaran usaha
kerajinan purun tikus agar dikenal masyarakat luas,
pengrajin purun tikus sering diikutsertakan dalam
kegiatan tersebut. Kendala pengrajin purun tikus
adalah pengrajin tidak bisa menyiapkan produk

kerajinan purun tikus dalam waktu singkat dan dalam
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jumlah yang banyak karena keterbatasan modal dan
pengolahan purun tikus memerlukan penanganan dan
pengolahan yang memakan waktu, sehingga dapat
mengurangi  peluang memasarkan hasil produk.
Pemerintah Kota Banjarbaru dalam penyelenggaraan
pengenalan produk kerajinan purun tikus tidak setiap
saat sehingga pengrajin tidak dapat menggantungkan
pengenalan dan pemasaran produknya.

Produk hasil anyaman purun tikus berupa tas,
tikar kebanyakan pelanggannya adalah masyarakat
lokal dan a:rgantung dengan pemesanan oleh
pelanggan, belum mendapatkan sentuhan teknologi
dalam hal promosi produk dengan memanfaatkan
perdagangan  elektronik

(e-commerce)  seperti

memasarkan secara online agar usahanya atau
produknya dapat dikenal luas dengan pangsa pasar
e-commerce dalam

semakin luas. Pemanfaatan

mengembangkan sistem penjualan akan
menghasilkan pengenalan atau promosi lebih luas
sccara online, penjualan online dapat dilakukan
kapan saja dan tanpa batas waktu [12][13]14].
Penjualan online memerlukan biaya relatif murah dan
mampu mnyebarkan produk anyaman purun tikus

lebih cepat dengan jangkauan lebih luas [4].

I1. SUMBER INSPIRASI

Hasil  pengamatan survei awal dengan
permohonan dari salah satu pengurus kelompok
melakukan

usaha pengrajin  purun tikus untuk

pelatihan dan pendampingan dalam manajemen
penggunaan penjualan online sebagai sarana promosi
produk kerajinan purun tikus. Pengabdi melalui
program dosen wajib mengabdi (PDWA) dapat
memberikan pendampingan pada kelompok mitra
yaitu kelompok usaha pengrajin purun “Galoch
amdjar" dengan melakukan inovasi baru dalam
manajemen promosi berbasis teknologi informasi
komunikasi agar pemasaran produk kerajinan
purun tikus dapat menjangkau pangsa pasar

yang lebih luas, mengasah kemampuan sumber
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daya manusia dan menin gkatkan upaya pemasaran
yang lebih beragam dan produk dikenal luas sehingga
dapat meingkatkan pendapatan secara signifikan [12].
Kegiatan PDWA diharapkan memberikan kesadaran
kelompok usaha wanita pengrajin purun dalam
penggunaan penjualan online memberikan nilai
positif untuk bisa mengembangkan usaha pemasaran
dengan menerima inovasi dan teknologi dalam
pengembangan promosi produk hasil anyaman sangat
diperlukan dan mempunyai sifat terbuka untuk
menerima atau mendapat masukan dari berbagai
pihak sebagai usaha peningkatan kemampuan secara

mandiri atau kelompok [10].

1II. METODE KEGIATAN

Kegiatan PDWA  dilaksanakan oleh Tim
Pelaksana PDWA dengan kelompok mitra yaitu
kclompukﬁaha Wanita Pengrajin Purun “Galoch
Bandjar” Kelurahan Palam, Kecamatan Cempaka,
Kota Banjarbaru, Kalimantan Selatan pada bulan Juni
sampai Agustus 2023, Metode kegiatan PDWA
meliputi beberapa kegiatan yaitu pertemuan dan
diskusi, penyampaian materi, pelatihan, dan
pendampingan.
1.  Pertemuan dan diskusi

Pertemuan tim pelaksana PDWA  dengan
kelompok mitra dilaksanakan dengan tujuan untuk
mengkoordinasikan kegiatan PDWA  yang akan
dilaksanakan dan mencari pokok permasalahan dalam
upaya memasarkan produk kerajinan purun tikus dan
mengenalkan macam-macam penjualan secara online
atau e-commerce. Usaha memasarkan produk
anyaman bahan dasar purun tikus secara online atau
diharapkan meningkatkan

e-commerce dapat

pengetahuan  dan  penghasilan  kelompok mitra.
Pertemuan dan diskusi antara tim pelaksana PDWA
dengan kelompok mitra merupakan salah satu usaha

pemberdayaan masyarakat yang positif.
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2.  Penyampaian materi

Penyampaian materi yang disampaikan dalam
kegiatan PDWA berupa petunjuk praktis dengan
penyampaian oral dan menggunakan brosur dengan
tulisan singkat padat jelas dan dilengkapi dengan
gambar berwarna agar lebih menarik. Brosur tersebut
diupayakan mudah dipahami dan dibaca oleh anggota
kelompok mitra.

Adanya pelatihan dan

pendampingan  diharapkan mampu  menambah
kejelasan dengan cara diulang dan dilakukan secara
mandiri oleh anggota kelompok mitra. Penyampaian
materi dilakukan dengan komunikasi dua arah,
menggunakan bahasa banjar sebagai bahasa lokal
sehingga mudah disampaikan dan mudah dipahami
untuk mempraktekkan materi yang disampaikan tim
pelaksana PDWA sccara mandiri. Penjelasan materi
dilakukan dengan bantuan brosur dan penjelasan
secara oral dengan menggunakan bahasa lokal akan
memudahkan dalam komunikasi dengan memberi
pemahaman sekitar 40-60 % [14][15][16].
3. Pelatihan dan pendampingan

Pelatthan membuat atau  membuka toko
penjualan secara online atau e-commerce dilakukan
oleh tim Pengabdi dan kelompok mitra dengan
kegiatan sebagai berikut: 1) Pemilihan salah satu
tempat  penjualan online seperti Shopee, 2)
Pendaftaran dan pembukaan Toko penjualan secara
online, 3) Pengisian profil toko, deskripsi produk
jualan,  menambahkan foto, pemilihan jasa
pengiriman dan pengisian fitur lainnya, 4) Pengisian
metode pembayaran, dan 5) Pengemasan dan
pengiriman barang jualan. Selama pelaksanaan semua
tahapan kegiatan mulai penjelasan teoritis hingga
pelatihan dan pendampingan oleh tim pelaksana,
anggota kelompok mitra melakukan pelatihan secara
bertahap dan selalu  didampingi tim pengabdi,

schingga kelompok mitra dapat  diharapkan

melakukan kegiatan secara mandiri.
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IV. KARYA UTAMA
Pertemuan tim pelaksana PDWA dan kelompok

mitra dalam kegiatan pelatihan dan pendampingan
menggunakan materi bahan kegiatan tercetak berupa
brosur yang akan berguna sebagai dokumentasi bagi
kelompok mitra sebagai pedoman untuk langkah-
langkah dalam penjualan  produknya. Materi
pengenalan  aplikasi perdagangan clektronik  (e-
commerce) yang dipilih oleh kelompok usaha wanita
pengrajin purun “Galoch Bandjar” Kelurahan Palam,
Kecamatan Cempaka, Kota Banjarbaru adalah
aplikasi Shopee (Gambar 1). Seperti yang diketahui
bahwa aplikasi Shopee merupakan aplikasi yang
paling banyak diminati konsumen atau pembeli di
Indonesia, berharap pengrajin kelompok purun dapat
menjual produk kerajinan purun tikus dapat dikenal
tanpa batas dan dapat menguntungkan kelompok
usaha  wanita pengrajin  purun  dan  dapat

meningkatkan pendapatan. Langkah-langkah

penggunaan aplikasi Shopee sebagai berikut:

Promosi Produksi Purun “Galoeh Bandjar™

Buat akun shopee, bisa menggunakan akun
Facebook, Gooegle atau menggunakan nomor
smartphone.

Setelah membuat akun, verifikasi menggunakan
nomor telepon seluler lalu ketik kode OTP yang
diterima melalui pesan.

Lengkapi profil toko di aplikasi Shopee dan isi
informasi yang diperlukan.

Input alamat toko melalui aplikasi Shopee, lalu
input opsi pengiriman.

Input opsi jasa pengiriman.

Dapat mengunggah produk yang dijual, bisa
menambahkan deskripsi produk, menambahkan
foto dan memilih jasa pengiriman.

Selanjutnya bisa mendaftarkan diri pada
program yang tersedia di Shopee.

Jika ada pesanan masuk, perlu mengemas dan
mengirimkan  produk yang dibeli oleh
pelanggan.

Foto promosi yang dimuat di aplikasi Shopee.

Ep 500
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Gambar 1. Kegiatan Pelatihan dan Pendampingan Pembuatan Aplikasi Shopee dengan Mitra
“Galoeh Bandjar”
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V. ULASAN KARYA

Faktor pendorong kegiatan promosi produk
kerajinan purun secara online atau e-commerce pada
aplikasi Shopee adalah: 1) Kelompok mitra telah
memiliki telepon seluler pribadi sehingga mudah
menerima pengetahuan penggunaan aplikasi Shopee,
dan 2) Kelompok mitra telah memiliki pengetahuan
untuk menginstall Shopee yang di play store dan
dapat digunakan di akses melelui telepon seluler,
schingga mudah menerima pengetahuan dalam
pemilihan aplikasi yang akan dipilih, yaitu Shopee.

Faktor penghambat atau kesulitan darikegiatan
promosi produk kerajinan purun secara online atau e-
commerce oleh kelompok mitra yaitu:
ketergantungan dengan sinyal, kegiatan promosi
produk kerajinan purun secara online atau e-
commerce dilakukan sebagai kegiatan sambilan olch
kelompok mitra, belum mempunyai petugas khusus
yang menangani penjualan secara online atau e-
commerce, belum mampu menjalankan scbagai
penjual secara online atau e-commerce dan pengrajin
purun, umumnya mercka focus scbagai pengrajin,
pelaksanaan PDWA dapat dilakukan hanya beberapa
kali pertemuan dengan melakukan pendampingan dan
pelatihan  kepada  anggota  kelompok  mitra,
pelaksanaan PDWA belum bisa mendampingi terus

menerus karena terbatas waktu.

VI. KESIMPULAN

Kegiatan pelatihan dan pendampingan terhadap
promosi produksi kerajinan purun secara online atau
e-commerce yang diberikan berupa pelatihan dan
pendampingan memberikan dampak peningkatan
yang positif, terjadinya adopsi oleh anggota
kelompok mitra ke anggota masyarakat lainnya
mengalami  perubahan ke arah positif dengan
kemampuan mengikuti langkah-langkah penggunaan
aplikasi yang dipilih kelompok mitra mulai dari awal

sampai akhir.
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VII. DAMPAK DAN MANFAAT KEGIATAN
Proses penerapan yang diterima sesecorang
sampai pada tahap

meyakinkan dan mampu

menerapkan  materi  yang  disampaikan  dalam
kelompok mitra baik secara teori maupun bimbingan
melalui beberapa tahapan, yaitu: 1) Mengetahui dan
menyadari informasi yang diberikan, 2) Tertarik dan
berminat terhadap informasi yang diberikan, 3)
Penilaian terhadap informasi yang diberikan, 4)
Melakukan percobaan terhadap informasi yang
diberikan, dan 5) Penerapan terhadap informasi yang
diberikan. Hasil kegiatan promosi terhadap informasi
yang diberikan dapat diketahui tahapan penerapan
kelompok mitra berada dalam tahapan ketiga yaitu
tahap penilaian terhadap informasi yang diberikan
terlihat dampak dan manfaat kegiatan promosi
penjualan produk kearah positif. Penilaian tersebut
yaitu dicirikan dengan perubahan sikap dimana
kelompok mitra telah memberikan penilaian manfaat
kegiatan perlunya kreativitas dan pengalaman dalam
promosi produk kerajinan purun secara online atau e-

commerce.
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