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PRAKATA

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, Tuhan Yang
Maha Esa, karena atas rahmat-Nya dapat menyelesaikan penulisan
buku ini. Buku yang kami harap bermanfaat bagi pembaca dan dapat
menambah wawasan pembaca tentang keefektifan berbicara. Penulis
juga mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak yang terlibat
dalam penyusunan buku ini serta para pembaca yang telah mendukung
terbitnya buku ini dan dapat mengasah keterampilan berbicara.

Buku ini terbagi ke dalam delapan bab. Bab pertama, berisi
tentang penjelasan komunikasi, bentuk-bentuk komunikasi. jenis-jenis
komunikasi, bidang komunikasi, jenis kegiatan, dan lainnya. Bab dua,
berisi tentang penjelasan keterampilan berbicara. Selanjutnya bab tiga
sampai dengan bab delapan berisi penjelasan tentang berkomunikasi
yang efektif serta keterampilan berbicara disituasi tertentu, seperti di
tempat umum, interaksi di dalam kelas. sebagai pembawa acara,
moderator, presentator, dan saat debat.

Banjarmasin, Agustus 2022

Penulis
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PROLOG

Tak terbayangkan jika ada dunia tanpa berbicara. walaupun kita
sudah tau dari awal terbentuknya dunia juga karena adanya kata-kata
berbicara dari Sang Pencipta. Tanpa adanya kata-kata yang terucap
dar1 Sang Pencipta maka tidak akan permah ada yang namanya dunia
yang sedang kita pijak ini.

Kata yang terucap ini dalam terminologi lainnya di sebut sebagai
berbicara. Hingga dapat dibayangkan ada dunia tanpa berbicara,
sebuah dunia yang sangat sepi dengan berbagai aktivitas manusia-
manusianya yang tanpa dimengerti dan dipahami oleh manusia-
manusia lainnya.

Dunia manusia yang seperti para robot yang hanya peduli dengan
tugas dan fungsi pekerjaannya tanpa peduli dengan sekitarnya.
Manusia robot yang tidak saling kenal dan tidak saling berbicara.
Tidak ada kode bahasa dan tidak ada kode komunikasi yang
dijalankan di antara manusia-manusia tersebut.

Di sini lah letak pertemuan bahasa dengan komunikasi di mana
konteks berbicara sebagai sebuah komunikasi dengan orang lain.
Seperti Hoff and Shatz (2006) kemukakan bahwa studi bahasa dan
komunikasi merupakan sebuah studi lintas disiplin yang terdapat
banyak pertanyaan, metode dan orientasi.

Pertanyaan, metode dan orientasi inilah yang disajikan oleh
penulis dalam buku ini vang dikemas dengan judul ‘Keefektifan
Berbicara: Pendekatan Teoritis dan Praktis’. Sebuah pertanyaan yang
dapat terjawab, sebuah metode yang dapat digunakan dan sebuah
orientast yang dapat dipraktekkan.

Penulis dalam buku ini merajut sebuah studi bahasa vang
direlasikan dengan komunikasi, yang dapat ditafsir seperti yang
dikemukakan Giles and Coupland (1991), sebagai disiplin keilmuan
yang lebih fokus pada proses kognitif yang berhubungan dengan
perilaku dan evaluasi komunikatif, dengan menunjuk bahwa
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komunikasi mampu mempengaruhi sekaligus berpengaruh oleh
identitas sosial dan relasi personal.

Berbicara efektif sebagai suatu proses kognitif dan evaluatif
komunikasi sehingga kata yang terucap atau kata yang tersampaikan
dapat dimengerti dan dipahami orang lain, tak memandang berbicara
itu tersampaikan melalui langsung dari mulut si individunya atau
ber‘ha itu tersampaikan melalui media tertentu.

Komunikasi  melibatkan  penyesuaian  berbagai  strategi
sosiolinguistik dalam suatu interakasi tertentu. Sekedar contoh,
seorang pembicara barangkali tidak hanya menyesuaikan diri dengan
gaya bahasa lawan bicara namun juga memperkenalkan topik-topik
yvang menjadi minat bersama dengan tujuan menunjukkan kemiripan
atau mengatasi perbedaan (Hummer and Ryan, 2001).

Oleh karena itu berbicara yang efektif akan terskema ke dalam 3
kategori: terakomodir yang tepat, terakomodir yang Kkurang,
terakomodir vyang berlebihan. Berbicara yang efektif tentu akan
terakomodir tepat bagi orang lain atau lawan berbicara; berbicara yang
tidak efektit terjadi jika terakomodir kurang dimana si yang berbicara
menyampaikan secara terbatas sehingga tidak dimengerti dan
dipahami; dan berbicara yang tidak efektif terjadi jika si yang
berbicara menyampaikan secara berlebihan yang menurunkan minat
atau perhatian orang lain atau lawan bicara.

Sekedar  contoh  ada  mahasiswa  yang  mengalami
ketidakmengertian dan ketidakpahaman atas apa yang dibicarakan dan
disampaikan oleh dosennya. Walaupun si dosen merasa sudah
menyampaikan ucapannya atau gaya bicaranya dengan sempurna
tanpa menyadari identitas pendidikannya yang sudah ‘Doktor’.

Sebaliknya ada mahasiswa yang menyampaikan pertanyaannya
maupun gagasannya pada dosennya dalam sebuah seminar yang tanpa
dimengerti dan dipahami oleh nara sumber, hanya karena gaya bicara
penyampaiannya tidak fokus tapi kesana kemari yang tidak tahu apa
yang mau ditanyakan dan disampaikan mahasiswa tersebut.

Buku yang ditulis oleh Prof. Dr. Fatchul Mu’in, M.Hum dan Dr.
Rusma Noortyani, M.Pd dengan judul ‘Keefektifan Berbicara:
Pendekatan Teoritis dan Praktis® merupakan buku yang berbeda dari




buku lainnya karena menyajikan sub judul yang komprehensif dari
keterampilan berbicara sampai persentasi dan debat.

Buku yang layak dibaca oleh siapa pun yang berminat menata
gaya berbicaranya sehingga dapat efektif di khalayak khusus maupun
umum. Namun mahasiswa, akademisi, pebisnis lebih diharapkan
untuk membaca buku ini karena ketiga insani ini memiliki potensi
mengembangkan diri agar berbicara dan menjadi pembicara yang
efektif.

Banjarmasin, 4 September 2022

Prof. Dr. H. Budi Suryadi, S.Sos., M.Si.

Guru Besar Bidang [lmu Politik
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DIAGRAM BUKU

Buku keefektifan berbicara ini terdiri atas delapan bab, yaitu;
komunikasi, keterampilan berbicara, berbicara di depan umum,
interaksi kelas, pembawa acara, moderator, presentasi dan debat.

Komunikasi
Siniar
Keterampilan Berbicara
Debat
Keefektifan Berbicara di Depan Umum
Presentasi  Berbicara
\  InteraksiKelas
Moderator /
Pembaca Acara

Gambar 1 Diagram buku
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BAB |
KOMUNIKASI

A. Pengantar

Hampir tidak mungkin bagi manusia untuk melewati h@larinya
tanpa melakukan komunikasi. Komunikasi memiliki arti mengirim
dan menerima informasi antara dua orang atau lebih. Orang yang
mengirim pesan disebut sebagai pengirim, sedangkan orang yang
menerima informasi disebut penerima. Informasi yang disampaikan
dapat mencakup fakta, ide. konsep, pendapat, keyakinan, sikap,
instruksi dan bahkan emosi.’

Hampir semua kemajuan yang dinikmati umat manusia berasal
dari komunikasi. Coba kita pikirkan, bagaimana kita bisa menemukan
alat pertama kita, membesarkan keluarga, membangun masyarakat,
dan membentuk pemerintahan jika kita tidak bisa berkomunikasi
secara efektif? Kita membutuhkan keterampilan penting ini untuk
membentuk hubungan, bertukar pikiran, dan menikmati waktu yang
bermanfaat bersama keluarga dan teman (Tuhovsky, 2018 :7).”

Ada banyak definisi komunikasi. Hal ini bisa kita lihat ketika
beberapa pertanyaan berikut vyang berkaitan dengan istilah
'komunikasi', seperti "Apa itu komunikasi?, "Apa yang dimaksud
dengan komunikasi?, atau "Apa yang anda ketahui tentang
komunikasi?" ditanyakan kepada beberapa individu. Seseorang
mungkin mengatakan "Itu terjadi ketika kita berbicara sesuatu antara
satu dan fotoyang lain", atau seorang tersebut mengatakan "Ini adalah
cara untuk berbagi informasi kepada orang lain", atau mungkin ia
mengatakan "Oh, itu terjadi ketika kita terlibat dalam percakapan", dll.
Beberapa pernyataan tersebut setidaknya memudahkan kita dalam
memahami konsep komunikasi. Secara umum, komunikasi adalah

"http://study com/academv/lesson/ what-iscommunication-definition-i mportance,
html
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