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cara langsung

diterapkan =

— Rnalisis Pilkada
Adu Bidik di
Bursa Pilkada

Mulai hari ini, Radar Banjarmasin akan
menurunkan catatan analisis

ditulis oleh Arief Budiman,
UNLAM Banjarmasin yang
tercalat sebagai Mahasisy ia Program PhD
Marketing Newcastle Gr: duate School of

- Business, Australia. Arief akan r tin menurunkan
Catatan analisanya setia ) Selasa-Kamis.

PILKADA sudah se-
makin dekat, Tidak sabar
dan berdebar-debar ra-
sanya ingin mengetahui
bagaimana hasilnya nan-
ti. Hasil dari pilkada se-

refleksikan keinginan dan
kepercayaan masyarakat
terhadap pemimpin ba-
nua Banjar, Yang menarik
dari pesta demokrasi ini
adalah mencermati ba-
gaimana strategi yang
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akan me-

Arief Budiman

Pilkada yang
staf pengajar FE
sekarang masih -

Target Markét Pemilih Harus
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Sambungan dari hal 1

oleh calon kepala daerah berserta
tim suksesnya. |
Berbicara tentang strategi, ter-
utama strategi dalam pilkada,
penulis mencoba mengamati dari
sisi marketing. Pada tulisan pekan
lalu, penulis menggambarkan
bagaimana definisi, proses, alasan
dan manfaat dari segmentasi
dalam konteks Pilkada, Seperti
yang penulis utarakan, misalnya
berdasarkan geografi, demografi,
psikografi dan behavioural (Ra-
dar Banjarmasin, 24/05/05).
Tulisan kali ini mencoba me-
lanjutkan tahapan dari segementasi
tersebut yaitu targeting. Targeting
sangat penting karena kesalahan
dalam melakukan targeting akan
berakibat kegagalan dalam strategy
political marketing-nya,
Implementasi dari segmentasi
adalah terbentuknya segment-seg-
ment yang dibuat berdasarkan
kriteria yang pernah penulis ja-
barkan sebelumnya. Segment-
Segment tersebut akan efektif apa-
bila segment yang dibuat bisa di-
ukur (measured), substansial (sub-
stantial), dapat diakses (accessi-
bility), dan dapat ditindak lanjuti
(actionable) (Kotler, 2004).
Segment yang dibuat dapat di-
ukur apabila segment tersebut
mempunyai daya tawar yang
. kuat, misalnya pemuda, PNS dan
lain sebagainya, Segment ter-
sebut harus substansial karena
Jjumlahnya yang potensial dan
menguntungkan untuk dilayani
dan bisa diaksess (accessibility)
keberadaannya sehingga bisa
dilakukan tindakan (actionable)
dalam rangka untuk menarik dan
melayani segment tersebut,
Pembuatan profil segment
harus diikuti dengan evaluasi
terhadap segment-segment yang
dibuat, karena bisa saja segment
yang dibuat berdasarkan kriteria

"yang ada, ternyata tidak layak
untuk dibidik karena tidak feasi-
ble, misalnya karena terlalu sulit
dijangkau dari segi geografis.

Setelah dievaluasi, saatnyalah
untuk melakukan targeting. Tar-
geting adalah proses memilih dan
memilah pasar (baca: masyara-
kat) yang potensial berdasarkan
segment yang ada, kemudian
membidik pasar tersebut sebagai
target market. Tujuan dari target-
ing (membidik) pasar adalah agar
segment-segment tersebut bisa
dilayani dengan baik. Targeting
sangat penting karena tidak
semua segment bisa dibidik
dengan sempurna dan dilayani
dengan maksimal,

Kita ambil contoh, yaitu pasa-
ngan Muhammad Ramlan-Ba-
derani yang dikenal dengan po-
litical branding-ya MR-B. Pe-

* . nulis mengamati targeting dari

pasangan ini belum begitu jelas,
. . Target marketnya yang masih
kabur bisa saja karena dilatar-
belakangi oleh basis politiknya
yang terlalu heterogen (baca:
partai gurem). Boleh dikatakan
*MR-B .sudah dikepung dan
dikerubuti oleh partai-partai
besar, Knnlung-kanlung yang
potensial sudah habis digarap
oleh kandidat lain. Sehingga,
basis massa mana yang dibidik
‘oleh pasangan ini, sampai seka-
rang penulis masih belum bisa
melihat dengan pasti.
. Berbeda dengan Sjachriel Dar-
ham-Noor Aidi yang sudah jelas
membidik pasar anak muda me-
lalui Garda Muda Kalimantan
(GMK) dan Barisan Muda Pem-
bela (BMP). Ditambah lagi
dengan para PNS yang loyalis
terhadap pasangan ‘ini, Apalagi
dengan move terbaru Raja A’a
Nich yang membidik salah satu
grass root Banjarmasin yang
berprofesi sebagai pengayuh
BMW (becak merah warnanya),
Sebuah target market yang jelas

dari segmen yang berbeda,
Untuk segment anak muda, .
ternyata juga dibidik

Alamsyah-Hafiz Ansari yang..
lebih memfokuskan kepada:.

mahasiswa dengan membentuk-: '
 Kesatuan Mahasiswa Partai

Golkar. Sebuah pendekatan yang ,
diharapkan bisa efektif,

mewakili 20% dari total

Jelas’

oleh,”
pasangan Gusti Iskandar Sukma ™ -

¢mang, . '
seandainya segment pemuda ini’.
pemilih,. *
tidak mengherankan kalau seg-. . !
ment ini sangat menggiurkan, -
Perlu dicermati bagaimana tar- s
get market untuk kawasan urban ‘.
(perkotaan) dan rural (pedesaan). .~
Hal ini mungkin akan terlihat [ :
Jelas melalui kekuatan yang akan- |
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didapat oleh pasangan Ismet. ;

Ahmad- Habib Aboe Bakar
karena basis mereka terdapat di

Islam modernis,

Kaum Nahdliyin yang menjadi - .

3
kota-kota yang mayoritas adalah’ 2

v

target market yang sangat empuk . -

dan menggiurkan akan dipere- - .
pasangan Rudy.:
Ariffin-Rosehan NB dengan po-; .
litical brandingnya 2R yang akan ' *

butkan oleh

bersaing dengan Raja A'a Nich
karena kalau kita amati Sjachriel
Darham yang diusung oleh PBR

yang secara historis ndnlnh,_'.

pecahan dari PPP,

Perlu diperhatikan, bahwa rar- -

geting dilakukan setelah proses

segmentasi dilakukan. Evaluasij

terhadap segment yang dibuat »~

akan membantu dalam mela- }

kukan rargering, Targeting yang

Jjitu dan tepat sasaran akan

memudahkan dalam melakukan *

strategi marketing. Oleh karena

itu kita lihat saja dan amatj -'

bagaimana para kandidat kepala

daerah membidik segment yang -,

sudah mereka buat, Dan apakah

1

Anda menjadi- target dari .

mereka? Hanya Anda yang bisa ;

menjawabnya, *** -
(Arief.Budiman ,

@studcntnmil.newcmlle.edu.nu) %




